﻿ EVALUAREA ŞI MĂSURAREA ÎN PSIHOLOGIE Datele obţinute prin diferite forme de investigaţie psihologică se prezintă adesea în formă numerică sau sunt aduse, graţie unei operaţii de codare, la o formă numerică, astfel încât se pretează la o prelucrare matematică, în particular, statistică Spre exemplu, într-o experienţă de laborator se înregistrează frecvenţa, durata ori amplitudinea unei reacţii în funcţie de stimulii aplicaţi; într-o activitate sau o probă practică se numără răspunsurile exacte, ca şi erorile; altădată, se notează timpul de execuţie a unei mişcări sau acţiuni, timpul de reacţie pentru răspuns, timpul de evocare a unui material din memorie ori de asociere a unor cuvinte etc De asemenea, în probe de învăţare se marchează numărul de repetiţii sau încercări necesare până la obţinerea curbei cu platou, precum şi volumul materialului reţinut în diferite unităţi de timp ş a m d Când este vorba de influenţa unor factori fizici (stimuli vizuali, acustici, tactili) se măsoară – pe baza aparatelor cunoscute – anumiţi parametri fizici: intensitate, frecvenţă, greutate ş a De notat că variabilele brute, adică şirul de numere cu care operează psihologul rezultă fie în mod direct din citirea aparatelor – cum este cazul indicilor de timp sau al parametrilor fizici –, fie din însumarea de puncte, cum este cazul testelor creion – hârtie sau alte probe Sub presiunea unor cerinţe de ordin practic, nevoia de măsurare s-a extins, după cum se vede, de la măsurarea fizică la cea psihologică Trebuie însă precizat că psihologia nu dispune de unităţi de măsură aşa cum se întâlnesc ele în fizică Spre exemplu, un copil reţine dintr-o probă de memorie 8 cuvinte din 15 sau patru trasee dintr-un labirint Rezultatul testelor se exprimă numeric prin însumarea elementelor memorate Nu este precizat însă dacă traseele respective sau cuvintele sunt echivalente între ele pentru a fi doar numărate, totalizate în cota atribuită subiectului De asemenea, nu este precizat modul de comparare între memoria cuvintelor şi aceea a traseelor pentru a le "compune" într-un indice cantitativ unic Aşadar, nu sunt conturate aici unităţi de măsură (cf J Piaget, 1972) Conceptul de măsurare este luat în psihologie în conţinutul său cel mai larg şi anume, în sensul de operaţie prin care se atribuie numere datelor discrete sau continue ce urmează a fi evaluate Un exemplu familiar în această privinţă ar fi evaluarea şi notarea şcolară, care reprezintă în final un mod de codare numerică (de la 1 la 10) a rezultatelor la învăţătură Numai că notele finale presupun un act de apreciere care comportă oricum un grad de subiectivitate În schimb investigaţiile psihologice tind şi reuşesc în numeroase situaţii să obţină date obiective, independente de persoana care face cercetarea Montajele de laborator, tehnica de notare a probelor psihologice, analiza produselor activităţii, ca şi observarea sistematică permit – cum s-a arătat mai sus – înregistrarea unor fapte precise, colectarea în cele din urmă a unei informaţii numerice Exprimând anumite date în formă numerică, suntem tentaţi să facem în continuare operaţii aritmetice cunoscute: adunarea, înmulţirea, împărţirea etc Or, fenomenele psihice – cum vom vedea – impun anumite restricţii în această privinţă; trebuie să existe un paralelism (izomorfism) între tratarea numerică şi proprietăţile faptelor studiate Măsurarea psihologică, luată în sensul larg de aplicare a numărului la datele obţinute, prezintă o anumită gradaţie, definită de tipurile de scale întâlnite în investigaţiile concrete Folosind terminologia lucrărilor de metodologie psihologică (Stevens, 1951; Suppes şi Zinnes, 1963; Coombs, 1963; Faverge, 1965; Reuchlin, 1963; Rouanet, 1987 ş a ) vorbim de diferite tipuri de scale: scale nominale, scale ordinale, scale de intervale ş a Între acestea se găsesc şi tipuri intermediare, de exemplu scale hiperordinale (între scale ordinale şi scale de interval) Tipurile amintite de scări sau scale denumesc trepte succesive de măsurare într-un domeniu dat Scale de mărurare a variabilelor ● Scale nominale sunt cunoscute şi sub denumirea de scale calitative, categoriale sau de clasificare Este cel mai simplu tip de scală şi presupune doar diferenţierea calitativă a fenomenelor sau obiectelor cercetate Ele definesc primul nivel al măsurării, de fapt al pre-măsurării Acesta este nivelul curent în observaţie şi anchete A utiliza o scală nominală înseamnă a clasifica (sorta) sau repartiza datele (rezultatele), după o serie de nume sau categorii diferite (disjuncte), astfel încât fiecare element (răspuns, observaţie etc ) să-şi găsească locul într-o categorie şi numai într-una singură, pe baza unei caracteristici sau a unui atribut Exemple variabile exprimate pe scale nominale sau calitative: tip de profesii (categorii: artistică, ştiinţifică, didactică, tehnică etc), sexul (barbătesc, femeiesc), tip temperamental (coleric, sanguinic, melancolic, flegmatic), tip de ziare (după criteriul periodicitatea apariţiei: cotidiene, săptămânale, bilunare, lunare, bianuale, anuale; după locul apariţiei: centrale, locale), tip de organizare a liceelor (filieră): teoretică, tehnologică, vocaţională, stadiu de boală (criteriul medical): acut, cronic, terminal, grad didactic în învăţământul preuniversitar (debutant, definitiv, gradul II, gradul I ), mediul de provenienţă (criteriul territorial administrative): urban, periurban, rural, tip de sporturi (criteriul număr de participanţi): individual, de echipă Pentru clarificare să discutăm: O persoană poate fi clasificată după criteriul sex (legal) consemnat în certificatul de naştere, pe baza morfismului organelor genitale externe constatat la naşterea copilului, doar ca avînd sau sex bărbătesc sau femeiesc Deci pe baza criteriului sex, nu se pot forma decît două categorii, care includ în mod distinct, oamenii după criteriul sex legal Din exemplele de mai sus se constată că variabile exprimă atribute (calităţi) ale obiectelor şi fenomenelor care por fi clasificate (sortate) după criterii calitative, ceea ce face ca un fenomen sau situaţie să poată fi clasificată doar ca aparţinînd unei categorii şi nu alteia în acelaşi timp, adică după criteriul utilizat Pentru a alcătui o astfel de scală se procedează la inventarierea cît mai completă a întregului evantai de caracteristici, iar dacă nu este posibil acest lucru se introduce o categorie distinctă denumită alte situaţii, care însă să cuprindă o cantitate redusă de evenimente, care să nu oinfluenţeze cercetarea Deci, fiecare variabilă nominală are un nume, iar categoriile au de asemenea nume Ex: Tabelul 1 Distribuţia articolelor cu referire la funcţiile politice pe tip de cotidian Tip de funcţii politicePublicaţii cu apariţie cotidianăTotal articole Cotidianul naţional Cotidianul (Nr articole)Cotidianul local Renaşterea Bănăţeană (Nr articole) Funcţii centrale15463321878 Funcţii locale11678194 Total articole16624102072 În locul denumirii categoriilor se utilizează de regulă un cod numeric (01, 02, ) care nu formează propriu-zis obiectivul calculelor, ci serveşte la individualizarea acestor grupări, la reperarea lor în cursul prelucrării statistice Aşadar, nivelul nominal al măsurării comportă atribuire de numere doar pentru a denumi clase de echivalenţă Desigur, calculele obişnuite au loc, dar ele se fac asupra efectivelor sau frecvenţelor ce se stabilesc în cadrul diverselor categorii (clase), individualizate prin cod numeric Astfel , tabelul de mai sus după procesul de codificare se poate transforma în: Ex: Tabelul 1 Distribuţia articolelor cu referire la funcţiile politice pe tip de cotidian Tip de funcţii politicePublicaţii cu apariţie cotidianăTotal articole Cotidianul naţional Cotidianul (Nr articole)Cotidianul local Renaşterea Bănăţeană (Nr articole) 115463321878 211678194 Total articole16624102072 Legendă: 1- funcţii centrale 2- funcţii locale Sau : Tabelul 1 Distribuţia articolelor cu referire la funcţiile politice pe tip de cotidian Tip de funcţii politicePublicaţii cu apariţie cotidianăTotal articole 12 funcţii centrale15463321878 funcţii locale11678194 Total articole16624102072 Legendă: 1 Cotidianul naţional - Cotidianul (Nr articole) 1 Cotidianul local - Renaşterea Bănăţeană (Nr articole) Codificarea poate fi numerică (1, 2, 3, n) ca în exemplul de mai sus, sau alfabetică (a, b, c, z), alfanumerică (a1, a2, … an) sau pictografică (mai rar utilizată) Codurile utilizate în scala nominală sunt doar simboluri care au singura proprietate de a diferenţia (discrimina categoriile) şi că între categoriile unei scale nominale nu există relaţie de ierarhie, ordinea prezentării fiind indiferentă Codurile sunt utilizate în următoarele situaţii: a în structura unui tabel, dacă numărul de categorii este mare, iar utilizarea denumirii categoriilor este dificil de realizat grafic (tabelat), ceea ce obligă la Legenda (sub tabel) unde se detaliază denumirea variabilei, eea ce in exemplul de mai sus are doar caracter demonstrativ; a la configurarea şi introducerea datelor în Programul de prelucrare statidtică SPSS, pentru cercetarea cantitativă a colectiei de date Exemplu: Se face o anchetă cu privire la orientarea profesională la o colectivitate de elevi Elevii sunt solicitaţi să scrie profesiunea spre care doresc să se îndrepte Se obţine un ansamblu de răspunsuri care vor fi grupate, repartizate în diferite categorii după o listă sau repertoriu de profesiuni care va constitui cadrul de clasificare Aşadar, efectuând ancheta, mulţimea de răspunsuri obţinute se va repartiza într-un număr de clase disjuncte, indicate prin denumirea profesiei ori un simbol ales în mod convenţional (cod numeric) care, evident, nu face obiectul calculului Fiecare răspuns în parte consemnat în chestionar va fi repartizat în una din aceste categorii sau profesii În ancheta concretă, opţiunile exprimate nu acoperă în mod necesar întreg repertoriul de profesiuni existent la un moment dat într-o societate; acest repertoriu este de regulă mai larg decât protocolul obţinut În final se numără răspunsurile din fiecare categorie sau rubrică întâlnită şi se stabilesc frecvenţele observate sau efectivele Datele astfel obţinute se pretează în continuare la o tratare numerică, utilizându-se un tip specific de prelucrare statistică Operaţii asupra categoriilor unei scale nominale Asupra categoriilor (diviziunilor) unei scale nominale se pot efectuaa două mari operaţii: gruparea (condensarea) şi rafinarea (diversificarea) Gruparea (condensarea) este operaţia prin care din două sau mai multe categorii se obţine o singură categorie, care va purta un nume (etichetă) nou (nouă) distictă de celelalte Astfel, prim operaţia de grupare o scală nominală cu n categorii se transformă într- o nouă scală cu m categorii, unde m ca n Asupra unei scale nominale se pot efectua consecutive operaţii de grupare sau de rafinare Gruparea sau rafinarea va servi nevoilor practice de cercetare, respective de analiză şi sinteză, de generalizare sau de particularizare (vezi exemplul de mai sus) Prin operaţia de grupare se obţin condensări de date şi o perspectivă sintetică asupra fenomenului studiat, iar prin operaţia de rafinare se obţine o perspectivă analitică asupra fwnomenului studiat, de aceea vom decide asupra operaţiilor asupra categoriilor unei scale nominale în funcţie de volumul eşantionului c ercetat şi de interesul cercetătorului de a desprinde caracteristici analitice ale evenimentului sau sintetice Astfel, dacă eşantionul de date este mic nu se recomandă o scală nominală cu multe categorii, adică foarte rafinată, asa cum un eşantion mare de date nu va fi sufficient de bine studiat pe o scala nominală cu puţine categorii Trebuie de subliniat că în procesul de grupare sau de rafinare, cantitatea de date înregistrate este constant, dar distributia lor pe categorii se modifică ● Scalele ordinale sunt cunoscute şi sub denumirea de scale de ordine, de rang sau ierarhice O scală ordinală permite ordonarea observaţiilor, persoanelor, situaţiilor de la mic la mare, de la simplu la complex atunci când se intruduc relaţii de ordine În cazul scalelor ordinale se poate stabili ierarhia a n gradaţii ale variabilei, dar nu se precizează (sau nu se poate preciza) valoarea diferenţei dintre două gradaţii ale variabilei Probele sau criteriile de care ne servim conduc la clasamente ierarhice: scări de capacitate, scări de preferinţe, scări de produse, scări de atitudini ş a m d Crearea unei scale ordinale presupune stabilirea unei relaţii de ordine între valorile posibile ale variabilei studiate Ex Scala nevoilor umane, în concepţia lui A Maslow cuprinde în ordine, de la trebuinţe fundamentale (bazale) la cele superioare următoarele nevoi: 1 Nevoi fiziologice; 1 Nevoi de securitate; 1 Nevoi sociale (de apartenenţă); 1 Nevoi morale (de apreciere şi stimă); 1 Nevoi de realizare (performanţe spirituale, talente, cunoştinţe etc) Ordinea prezentată de autor este de la simplu la complex, care aparţine autorului ca motivare teoretică şi ştiinţifică O persoană poate fi chestionată cu privire la importanţa (locul sau rangul pe care în atribuie unei nevoi) sau intregii liste de nevoi, după cum ele sunt satisfăcute, Astfel este posibila ca persoana A să aibă urmăroarea preferinţă: de la rangul I în jos :4,5,3,2,1 sau alta B atribuie o altă ordine Dacă se neglijează ordinea categoriilor, scalele ordinale sunt identice cu cele nominale, dar dacă se consideră ordinea lor acestea sunt disticte Dacă într-o cercetare nu putem da o apreciere cantitativă rezultatelor obţinute de diferiţi subiecţi, dar putem stabili care este primul, al diolea, al treilea etc, atunci spunem că putem face o clasificare prin rang (sau ordine) Ex Sunt aliniaţi la startul cursei de 50 de metri 5 competitori, denumiţi A;B, C, D, E Dacă nu putem măsura timpul în care parcurge distanţa, sau nun e interesează acest aspect, la sfârşitul alergătii, se poate nota că subiecţii au ajuns în urmatoarea ordine: primul este C, al II este A, al III-lea este B şi E, al patrulea este D Se constată că doi subiecţi pot ocupa acelaşi rang, lucru de altfel posibil Aceeaşi ordonare după este posibilă şi când variabila poate fi măsurată În acelaşi exemplu se înregistrează timpul pentru fiecare competitor şi se constată că B şi E au timpi egali Şi în această situaţie va trebui de realizat o ierarhizare intermediară astfel: C are rangul 1, A are rangul 2, B şi E au fiecare rangul 3,5 (adică o valoarfe medie între 3 şi 4), iar D are rangul 4 Această transformare va permite utilizarea unor tipuri specifice de calcule statistice, când ne vor interesa clasificări successive ale aceluiaşi grup de subiecţi, sau clasificări diferite, după variabilele studiate la acelaşi grup de subiecţi Un exemplu de probă psihologică care foloseşte în analiză ordinea sau rangul Este Testul proiectiv Lucher, care este o probă clasificată ca metodă proiectivă de alegere şi ordonare Testul evaluează strategiile adaptetive ale persoanei şi este format, din 8 cartonaşe colorate: albastru (1), verde (2), roşu (3), galben (4), violet (5), maro (6), negru (7), gri (0) care sunt prezentate subiectului în ordinea prestabilită de autor De menţionat că numerele trecute intre paranteze nu reprezintă valori successive numerice, ci doar coduri atribuite culorilor, care facilitaează operaţia de înregistrare a răspunsurilor subiectului sau subiecţiulor, daca se face o cercetare asupra unui grup de personae Cerinţa este să aleagă în ordinea preferinţei culoarea de la cea mai plăcută, la cea mai puţin plăcută Pe baza acestui consemn (cerinţă) subiectul selectează culorile şi astfel pe una din ele o plasează pe primul rang, iar ulterior, prin alegeri successive, fiecare culoare capătă un rang sau o ordine a selecţiei, deci a preferinţelor Astfel un subiect poate prin selecţie succesivă să formeze o formulă de selecţie în care succesiunea culorilor să fie 5,2,3,7, 6,4,0,1, adică în ordinea preferinţelor, violet, verde, roşu, negru, maro, galben, gri, albastru Analiza combinatiilor culorilor va ţine cont de rangul pe care îl ia fiecare culoare sau frup de culori pe funcţiile propuse de autor; funcţia vrea - cu culorile de pe rangul I şi II, funcţia este –culorile de pe rangul III şi IV etc Fiecare culoare capătă o semnificaţie psihologică distinctă după rangul pe care îl ia culoarea respectivă De regulă se recomandă aplicarea succesivă a probei la începutul şi la sfârsitul unui examen psihologic, ceea ce poate conduce la schimbarea rangurilor culorilor şi deci, la o analiză dinamică a strategiilor adaptative ale persoanei Dacă cercetarea se referă la un grup de personae frcventa apariţiei, a selecţiei unei culori sau cuplu de culori pe ranguri poate avea o anumită semnificaţie psihologică care apare din studiile preliminare ale autorului: cofiguraţia Egert (muncă), configuraţia schizotipală, maniacală etc, Când Alferd Binet lansa în 1905 cunoscuta sa "scală metrică a inteligenţei", el pornea de la următoarele consideraţii: " calităţile intelectuale nu se măsoară ca lungimile, ele nu sunt superpozabile" (în limbajul nostru, ele nu satisfac cerinţa aditivităţii); scala metrică permite – spunea Binet – "un clasament ierarhic între inteligenţe diferite; şi pentru nevoile practicii acest clasament echivalează cu o măsurare" (p 194-195) Exemplu: Ordonarea subiecţilor cu privire la atitudinile pe care le adoptă într-un domeniu sau altul presupune o ordonare a întrebărilor ce le sunt adresate De aici ideea de a întocmi şi prezenta anumite grupaje sau baterii de întrebări care se referă la aceeaşi temă, la acelaşi domeniu, pe scurt, la aceeaşi variabilă Un asemenea grupaj, numit test sau scală de atitudini trebuie să constituie el însuşi o scală ordinală Răspunsurile posibile se grupează şi ele într-o ierarhie Scalele nominale sau ordinale care sunt scale discrete Să lămurim caracterul discret al scalelor nominale sau ordinale Termenul de discret în “Dictionarul Explicativ al limbii române” semnifică: Adj (despre oameni şi obiecte sau fenomene); Care păstrează o taină încredinţată; reţinere în gesturi, atitudini sau fapte etc Prin extensie şi generalizare scalele nominale sau cele ordinale au character discret, pentru că variabila măsurată pe această scală are un caracter “discret”, adică conservă sau păstrează o unume caracteristică unică şi nerepetabilă în acelaşi moment Astfel variabila sex are caracterul variabilelor discrete pentru că între cele două valori ale scalei barbătesc şi femeiesc nu sunt valori intermediare ca: mai putin bărbătesc, f putin bărbătesc, mai mult femeiesc, cel mai mult femeiesc Exemplele de mai sus deşi hilare, ajută să înţelegem caracterul discret al scalelor nominale sau ordinale ● Scale de intervale sunt denumite scale continue, spre deosebire de cele nominale sau ordinale care sunt discrete Scala de intervale are complexitate mai mare, faţă de scala nominală şi cea ordinală din următoarele considerente: 1 acceptă ordinea categoriilor (ca scala ordinală); 1 acceptă distanţa între categoriile scalei (inexistentă la scala ordinală) Ca urmare a acestor proprietăţi operaţia de măsurare pe o scală de intervale determină cantitatea exactă de caracteristică existentă în observaţii, nu doar prezenţa sau absenţa unei caracteristici, sau ordinea categoriilor Datele obţinute pe o astfel de scală , denumite date de interval, supportă prelucrări statistice mai complexe Relaţiei de ordine i se adaugă, în acest caz, mărimea exactă a intervalelor sau a distanţei care separă toate elementele situate pe scală, ceea ce presupune o unitate de măsură comună şi constantă (L Coombs, 1963) O procedură experimentală care să traducă practic exigenţa amintită nu este uşor de realizat Alcătuirea unei scale de raport presupune parcurgerea mai multor etape: 1 să se fixeze o operaţie experimentală care face posibilă a ceea ce se înţelege când cineva spune că distanţa dintre două aspecte (caracteristici) cercetate este egală cu distanţa dintre alte două aspecte sau caracteristici; 2 se vor atribui numere caracteristicilor studiate, în aşa fel ca la douădistanţe experimentale egale să corespundă douădiferenţe numerice egale Exemplu: Scala tip de interval este exemplul riglei gradate sau a mertului pe ntru măsurarea lunginilor Se observă pe riglă că există o ordine bine precizată între gradaţiile riglei şi se poate afirma că, diferenţa sau distanţa între 10 cm şi 15 cm este aceeaşi cu distanţa sau diferenţa între 28 cm şi 33 cm Deşi realizarea egalităţii între două caracteristici este relativ simplă în domenii în care se fac masurători (lungimi, temperature, mase etc), în domeniul ştiinţelor sociale acest dceziderat este laborious În psihologie, definirea directă a două intervale se realizează prin operaţiile de echipartiţie Procedeul constă în atribuirea sarcinii de “estimator” sau “judecător” unor personae cărora li se cere să claseze fraze care descriu grade diferite de: reuşita şcolară, anxietate, inteligenţă etc, prin opinii inegal favorabile în diferite privinţe, astfel încât intervalele să pară egale între ele Asestea sunt procedeele prin care se construiesc chestionarele în psihologie, care au la bază criteriul interval, care dau denumirea scalelor de interval Odată ce s-a stabilit egalitatea a două intervale (prin convenţie sau nu), de vine posibilă operarea unor divizări repetate ale fiecărui interval în subintervale, asemănător divizării metrului în decimetri, a decimetrului în centimetri etc O scală de interval este divizabilă teoretic la infinit Scalele utilizate în biometrie sunt scale de interval Vîrsta, greutatea, înălţimea, timpul de reacţie sunt măsurate pe scale de interval Similar unele teste în psihologie sunt construite ca scale de in terval pentru masurarea diferitelor aspecte ale vieţii psihice ca: procese cognitive (memorie –forma reproductivă sau de recunoaştere), procese afective (stabilitatea sv instabilitatea afectivă- neuroticism), tulburări affective (anxietate, depresie), agresivitatea, memoria modelelor parentale, stimă de sine etc Un exemplu în acest sens este Chestionarul de personalitate denumit “Comportament de tip A şi riscul unei boli cardiovasculare” Chestionarul de personalitate “Comportament de tip A şi riscul unei boli cardiovasculare” a fost tradus şi adaptat de psihologul N Lăudatu după chestionarul de personalitate “A and B Behavior Questionnaire” elaborat de Friedman şi Rosenman în 1974 Chestionarul s-a dovedit a fi util pentru depistarea comportamentului de tip A, precum şi a riscului de a dezvolta o boală cardiovasculară Abordarea unidimensională propusă de Friedman şi Rosenman vizează un tip particular de comportament ca expresie a personalităţii, comportament cu evidente influenţe în sfera educaţională, relaţională, socială, profesională Studiile lor au ca scop major evidenţierea unei posibile corelaţii între riscul cardiovascular – sau predispoziţia la îmbolnăviri coronariene – şi un anumit tip de structură a personalităţii Concluzia la care au ajuns a fost că există un anumit tablou al trăsăturilor de personalitate care corelează pozitiv cu expunerea la boli cardiovasculare, tablou pe care îl denumesc personalitate de tip A şi care prezintă urmatoarele trăsături: relaţionare cu tendinţe agresive, spirit de competiţie,tendinţe de dominare şi manifestarea puterii, ambiţie, rezistenţă la autopercepţie, modalităţi agresive de rezolvare a conflictelor, tendinţa de a aprecia cantitatea rezultatelor şi mai puţin calitatea lor, nevoia de exercitare a controlului De asemenea, cei doi cercetători descriu şi structura specifică personalităţii de tip B cu risc mai scăzut de expunere la boli cardiovasculare care prezintă următoarele trăsături: - Nevoia de dependenţă; - Control emoţional, relaxare; - Rezistenţă la frustrare; - Focalizarea pe calitate şi mai puţin pe cantitate; - Competitivitate scăzută; - Tendinţă spre autocunoastere Chestionarul este alcătuit din 20 de afirmaţii Fiecare pereche de afirmaţii a fost aleasă pentru a reprezenta două tipuri de comportament, fiecare individ plasându –se de-a lungul valorilor cuprinse între 1 si 7 Indivizilor li se cere să pună un “X” în spaţiul care reflectă cel mai bine comportamentul lor de zi cu zi Instructajul este următorul: “Nu vă gândiţi prea mult, răspundeţi spontan ” Datorită frecvenţei cu care aceste trăsături se întâlnesc în populaţie, axa A – B devine o dimensiune a personalităţii, individul uman ocupând poziţii diferite între cei doi poli ai scalei Cota brută (scorul) se obţine făcând suma tuturor valorilor acordate pentru fiecare pereche de afirmaţii şi în funcţie de el s-au stabilit trei tipologii la valorile de prag: - Tipul A pentru scorurile între: 140 – 80; - Tipul AB pentru scorurile între 79 – 60; - Tipul B pentru scorurile între 59 – 20 În manualul chestionarului sunt prezentate câteva recomandări pentru indivizii care obţin scoruri care îi încadrează în primele două categorii, respectiv tipul A şi tipul AB: - Reducerea sau renunţarea la fumat; - Consumul alimentelor cu conţinut redus de colesterol; - Odihnă şi activităţi de relaxare; - Discutarea cu cardiologul şi cu psihologul pentru elaborarea unui program profilactic sau terapeuti De asemenea, în manualul chestionarului este precizat faptul că persoanele încadrate în tipul A care sunt fumătoare şi au peste 40 de ani, prezintă un înalt risc să dezvolte o tulburare cardiovasculară TIPUL COMPORTAMENTAL A 1234567 1 Nu mă deranjează dacă las temporar neterminat lucrul pe care l-am începutTrebuie să termin neapărat lucrul pe care l-am început 2 Sunt calm şi nu mă grăbesc atunci când e vorba de o întâlnire Niciodată nu întârzii când e vorba de întâlniri 3 Nu sunt pentru întrecere în ceea ce fac Sunt pentru întrecere în tot ceea ce fac 4 Ştiu să-i ascult, să-i las pe ceilalţi să-şi termine ce au de spus Îi anticipez pe ceilalţi în discuţie (dau din cap la ceea ce se spune, îl întrerup pe vorbitor, termin propoziţiile altora) 5 Nu sunt niciodată grăbit, chiar atunci când sunt presat de timp Sunt întotdeauna grăbit 6 Pot să aştept cu răbdare Îmi este greu să aştept 7 Merg relaxat şi nu foarte repede Întotdeauna merg cât pot de repede 8 Fac un singur lucru într-o perioadă de timp Încerc să fac mai multe lucruri în acelaşi timp; în timp ce fac ceva mă gândesc la ce voi face după 9 Vorbesc rar şi sunt atent la ceea ce spun Vorbesc viguros şi în forţă (folosesc multe gesturi) 10 În ceea ce fac mă interesează ceea ce gândesc eu despre aceasta Doresc recunoaştere din partea altora pentru un lucru bine făcut 11 Sunt lent într-o mulţime de activităţi (mâncat, băut,plimbat) Sunt rapid în multe lucruri (mâncat, băut, plimbat, vorbit) 12 I-au lucrurile aşa cum sunt Sunt întotdeauna nemulţumit de situaţia prezentă 13 Îmi expun în mod deschis sentimentele Nu-mi exprim deloc sentimentele 14 Am multe interese extra profesionale Am puţine interese în afara profesiei 15 Sunt mulţumit cu profesia şi cu funcţia pe care o ocup Sunt nemulţumit cu funcţia prezentă; ambiţios doresc o avansare rapidă 16 Nu-mi stabilesc niciodată propriiledate limită pentru ceea ce fac Îmi stabilesc deseori propriile date limită în ceea ce fac 17 Rareori mă simt responsabil Întotdeauna mă simt responsabil 18 Nu judec niciodată lucrurile în termeni de cantitate Deseori văd performanţa în termeni de cantitate (cât de mult?) 19 Sunt puţin interesat de muncăIau munca foarte în serios Lucrez în week-end, îmi i-au de lucru acasă 20 Nu acord atenţie detaliilor Acord o mare atenţie detaliilor În scala prezentată mai sus se observă că fiecare item (de la 1 la 20), conţine enunţuri cu privire la comportamentele oamenilor Fiecare comportament selectat este prezentat sub forma unor descrieri care cuprinde expresia extremă a observaţiilor (Ex itemul 20 Nu acord atenţie detaliilor , iar în opoziţie sau la extremitatea opusă Acord o mare atenţie detaliilor ) Intre cele două extreme autorii scalei solicită ca subiectul să aprecieze masura in care I se potrivesc afirmaţiile pe o axă cu valori de la 1 la 7 De observat că fiecare gradaţie presupune estimarea pe intervale, adică de la 0 la 1, de la 1 la 2 etc, ceea ce ar însemna ca fiecare interval ar putea fi divizat, la rîndul său, de la 0 la 0,5, de ola 0,5 la 1, de la 1 la 1,5 etc, precum scara mertică, dar cu presupunerea că noile intervale sunt deasemenea egale Din raţiuni ce ţin de capacitatea oanenilor de a aprecia (estima) fenomene psihice s-a acceptat că intervalul delimitate de valorile1, 2, 3, …… la 11 sunt cele mai eficiente, dar şi cele mai uzuale Se constată că răspunsul unui subiect la această scală poate lua valori între minim 20 şi maxim 140, de aceea se afirmă că variabila comportamentală ia valori pe intervalul 20-140 Dacă evaluăm un grup de personae fiecate personă va obţine un cotă brută (scor) rezultată din însumarea directă a evaluărilor fiecărui subiect exprimată prin punctele însumate direct Cotele brute calculate nu pot lua valori decât între 20 şi 140 Este posibil ca nici un individ să nu obţină cotele extreme, sau doi sau mai mulţi să obţină cote similare, rezultate din evaluări similare asupra comportamentelor lor, pe baza ancorelor (reperelor) pe care le oferă scala respectivă explicit (autorul scalei în mod implicit) În grupul de cercetare se pot obţine estimări diferite sau similare care formează colecţia de date de la cea mai mică cotă brută a unui subiect pînă la cea mai mare, dar obligatoriu toate vor fi în intervalul 20-140 La inspectarea cotelor brute ale cercetării se constată o împrăstiere a rezultatelor, dar nu se poate face nici aprecieri cantitative şi mai puţin calitative Singurul lucru posibil, în această fază, este să se constate că ele sunt diferite, că unele se repetă De acea pentru a acorda o anume semnificaţie unei colecţii de date sunt necesare operaţii de ordonare (ascendentă- de la ceel mai mic scor la cel mai mare) sau descendentă (de la cel mai mare scor la cel mai mic) Obţinem astfel o colecţie ordonată de cote (scoruri) Acum se poate face o primă grupare a scorurilor obţinute după frecvenţa cu care apar scorurile în colecţia de date Acest prim pas reprezintă un prim procedeu de grupare a datelor cercetării, din nevoia de a surprinde un fenomen cu grad de generalitate mai ridicat Condensarea datelor nu elimină caracterul continuu al variabilei Demersul va arăra gradul de împrăştiere a datelor dar şi tendinţa lor de a se grupa în jurul unei valori Grupările datelor pot efectua şi prin alte mijloace care fac parte din nevoia cercetătorului de a desprinde aspecte sintetice, pornind de la cele analitice Prelucrările preliminare ale datelor fac parte din domeniul statisticii descriptive asupra căruia vom reveni Din raţiuni ale cercetării cotele brute pot fi grupate prin metoda raportării cotei brute la etalonul probei şi formarea astfel a unor grupări de date care satisfac scopul scalei de a identifica persoanele cu comportament tipA separate de cele tip AB şi B Dacă în urma grupării iniţiale, numărul de observaţii nu satisfac reguli cu privire la prelucrarea statistică a datelor, se pot efectua grupări successive, ca în exemplul nostrum în Grup cu tipA de comportament şi Grup cu tip non A, rezultat din adunarea celor AB şiB tipul A de comportament tipul non A de comportament Tip de comportament Figura1 Frecvenţa pacienţilor diagnosticaţi cu BCV pe clase ponderale şi tip de comportament Utilitatea acestor prelucrări se va materializa ulterior în stabilirea metodei statistice pentru verificarea ipotezei formulate şi interpretarea calitativă a datelor cercetării Prezint mai jos ultima etapă doar pentru a înşelege finalitatea demersului Exemplul de mai jos este extras din lucrarea de licenţă Tip de comportament şi variaţii ale indicatorilor fiziologici la pacienţi cu cardiopatie ischemică a absolventei Emilia Mitar Pentru verificarea primei ipoteze, conform căreia: Există o legătură între tipul de comportament (A / non A) şi clasele ponderalela pacienţii cu cardiopatie ischemică, s-a utilizat testul statistic χ² (Pearson) Tabelul 1 Compararea frecvenţelor pacienţilor cu cardiopatie ischemică în funcţie de clasa ponderală şi tipul de comportament Tip de comportamentClasă ponderalăTotalχ² (2)p Normopondera-litateSuprapondera- litateObezitateN8,300 0,016 Tipul A10131235 Tipul non A1818339 Total28311574 Valoarea calculată a lui χ² (2) = 8,300 semnificativ la pragul p=0,016 (p< 0,05), indică o legătură între tipul de comportament (A / non A) şi clasa ponderală a subiecţilor Din tabelul 1 rezultă că pacienţii cu tipul A de comportament au o frecvenţă mai ridicată în valori peste normal a indicelui masei corporale (25 de subiecţi din 35 de subiecţi cu tipul A de comportament faţă de 21 de subiecţi din 39 de subiecţi cu tipul non A de comportament), ceea ce creşte riscul de întreţinere sau agravare a bolii cardiovasculare Riscul cel mai ridicat este pentru clasa obezitate, care prezintă supraadăugare în factori de risc La persoanele cu cardiopatie ischemică diagnosticate, riscurile de agravare a bolii sunt foarte ridicate, mai ales dacă aceste persoane sunt supraponderale sau obeze sau dacă se încadrează în tipul A de comportament Datorită ambiţiei, stresului, presiunii timpului, a agitaţiei, a copetitivităţii ridicate, persoanele cu tipul A de comportament au tendinţa de a consuma din ce în ce mai multe alimente, trecând uşor de la normoponderalitate la supraponderalitate şi de la supraponderalitate la obezitate, crescând astfel riscul unei boli cardiovasculare Comentarii: în cazul de mai sus au fost folosite două variabile în studiu; tipul de comportament şi clasa ponderală Pentru înţelegerea demersului vom preciza că variabila clasa ponderală a rezultat din folosirea altor două scale de interval, folosite în biometrie (greutatea şi înălţimea), asupra cărora după evaluarea iniţială (măsurare) s-au aplicat transformări successive ( calcularea IMC -indice de masa corporală-, raportarea la etalon şi repartizarea subiecţilor în categorii ponderale: normoponderal, supraponderal, obezitate Corespunzător tipurilor de scale vom avea de-a face cu variabile nominale, variabile ordinale, variabile de interval etc Când vorbim de variabile avem în vedere pe de o parte, domeniul de variaţie, adică registrul de valori posibile şi, pe de altă parte, domeniul de definiţie, adică mulţimea de indivizi susceptibili de a prezenta aceste modalităţi De exemplu, o atitudine considerată ca variabilă presupune că putem preciza o mulţime de modalităţi posibile ale acesteia şi, totodată, o populaţie care să prezinte aceste modalităţi Putem face ca fiecărui individ din domeniul de definiţie să-i corespundă o modalitate şi una singură, din domeniul de variaţie Un protocol este o particularitate a variabilei, pentru care domeniul de definiţie este mulţimea de indivizi I şi domeniul de variaţie o mulţime de observabile U Noţiunea de variabilă este mai generală: un protocol este mulţimea de observaţii (date) efective, în timp ce o variabilă poate fi o mulţime de observaţii potenţiale (H Rouanet, 1987, p 50) Prin urmare putem distinge între mulţimea de date sau observaţii efectiv înregistrate şi mulţimea de observabile, de date ipotetice (prezumtive) Tipurile de scale descrise mai sus reprezintă structuri pe mulţimea de date observabile 